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Handleiding Van Egmond Order Exchange V3.1 (2018)

Deze handleiding beschrijft de installatie en werking van het softwarepakket Order Exchange
van Van Egmond Elektrogroothandel BV. Order Exchange is een applicatie waarmee
bestellingen in ICM-formaat automatisch gestuurd kunnen worden naar Van Egmond Groep,
waarna ze door ons verwerkt worden. Er zijn diverse softwarepakketten die bestellingen in
dit formaat kunnen genereren, zoals ENK, AGP (lJsselware), InstallOffice en Syntess.

Met Order Exchange kunnen gereedstaande ICM-bestellingen direct worden verstuurd of kunnen
meerdere bestellingen in één keer worden verzonden. Dit kan handmatig, maar ook automatisch
plaatsvinden.

In dit document zijn zowel de installatieprocedure als een korte gebruikershandleiding opgenomen.
Indien u naar aanleiding hiervan nog vragen heeft kunt u vanzelfsprekend contact opnemen met

uw vaste contactpersoon of de afdeling Verkoop op één van onze vestigingen. U vindt de
contactinformatie op www.vanegmond.nl.

Met vriendelijke groet,
Van Egmond Elektrogroothandel BV

Patrick Tijssen
Codrdinator Contentmanagement & E-Commerce

Installatie

1. Pak de ZIPfile uit in de door u gewenste directory.

2. Start vervolgens de installatie door te klikken op “Setup.exe”.

setup.exe

3. Bevestig de installatie
U wordt gevraagd of u het pakket order Exchange wil installeren. Afhankelijk van uw
besturingssysteem kan er meerdere malen gevraagd worden om een bevestiging. Kies voor
“Ja” of “Uitvoeren”.
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Hiermee wordt Yan Egmond OrderExchange geinstalleerd. Wilt u
doorgaan?

Welkom bij het
installatieprogramma van Van
Egmond OrderExchange.

Hiermee wordt WVan Egmond OrderBExchange geinstalleerd op
deze computer.

| wordt aanbevolen alle actieve programma’s af te sluiten
voordat u verder gaat. Dit helpt corflicten tijdens de installatie
voorKomen.

Klik op Volgende om verder te gaan of Annuleren om Setup af
te sluiten.

P

5. Kies de gewenste installatiedirectory en klik op “Volgende”.

Kies de doelmap
Waar moet Van Egmond OrderBExchange geinstalleerd worden?

Kies de map waarin u wilt dat Setup Van Egmond OrderExchange installeert en klik
vervolgens op Volgende.

| “\Program Files x86)"VWanEgmondOrderExchange|
ki CA ~

i Program Files (x86)
| Acro Software
| Adobe

. Adobe Media Flayer

I
I
., Adobe Download Assistart
I
., Adobe Reader 64-bit fixes

i c: windows

Het programma vereist 9.8 ME vrije schifruimte.

< Vorige Volgende > Annuleren
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Selecteer extra taken
‘Welke extra taken moeten uitgevoerd worden?

Selecteer de extra taken die u door Setup wilt laten uitvoeren bij het installeren van Van
Egmond OrderExchange, en kiik vervolgens op Volgende.

Addttional icons:

Desktop icon aanmaken

| < Vorige || \folgend&)| | Annuleren |

7. De gekozen opties worden vervolgens nog eens weergegeven, klik op “Installeren”.

Klaar om te installeren

Setup is nu gereed om te beginnen met het installeren van Van Egmond
OrderExchange op deze computer.

Klik op Ingtalleren om verder te gaan met installeren, of kiik op Verige als u instelingen
wilt terugzien of veranderen.

Doelmap:
C:\Program Files {(c86)\VanEgmondOrderExchange

Extra taken:
Desktop icon aanmaken

< Vorige || Installeren | | Annuleren
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8. Kilik op “Voltooien” om de installatie af te ronden

& Setup - Van Egmond OrderExchange = =

Setup heeft het installeren van
Van Egmond OrderExchange op
deze computer voltooid.

Setup heeft het installeren van Van Egmond OrderBxchange op
deze computer voltooid. U kunt het programma uitvoeren met
de geinstalleerde snelkoppelingen.

Klil op Voltooien om Setup te beéindigen.
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Gebruikershandleiding

1. Start het programma “Van Egmond Order Exchange”

OrderExchange (versie 3.1)

VAN
T o

EGMOND vraercxchange

GROEP

Ok sar
Contact | Voo~ 85547 Werzenden Afzluiten |
Openstaande orders Verzondeh orders l
M aam Referentie | D ebiteurenmnummes

| | | | ®| | Er zin geen openztaande orders aanwezig

e-mail: verkoop@vyanegmond._nl Powered by ProPlanet

2. Kilik op “Instellingen”
In dit scherm dienen diverse instellingen gedaan worden:

a. Voeg een gebruiker toe. Deze gebruiker moet in onze Portal bekend zijn. Per klant is
één Administrator aangewezen die de rechten heeft gekregen om nieuwe gebruikers
aan te maken. Klik op “Toevoegen” en vul de inloggegevens in voor de ICM-
gebruiker.

(Het wordt aanbevolen om in onze Portal een gebruiker aan te maken met de naam
ICM. Hierdoor kan een onderscheid gemaakt worden tussen orders die rechtsreeks
in de Portal geplaatst zijn en orders die ons bereiken via ICM).

b. Vul de hoofddirectory in waar de gegevens komen te staan die uitgewisseld gaan
worden. Let er hierbij op dat de ICM-berichten in een subdirectory “ICM” van deze
hoofddirectory komen te staan.

c. Kies of bij het starten van de programma’s eventuele ICM-bestellingen direct
verstuurd moet worden en of het pakket de internetverbinding dient te controleren.

d. Vul eventuele overige gegevens met betrekking tot de internetverbinding in.
Raadpleeg hiervoor uw systeembeheerder.
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Toelichting

Waoar het kunnen verzenden wan een |Ch-order naar VanE gmond dient u
eerst uw inloggegevens en de ICM directon op te gegewen,

Let op:

Ir het veld Hoofddirectong dient u de volledige padnaam van de WanE gmond
hoofddirectary op te geven. Bipeoorbesld C:\anE gmaond

Instellingen
Debiteursgegevens: [1234 /M

Toevoegen

Wiizigen

i

Wenwijderen

Hoofddirectan: |C: WProgrann Files [#86])4W anE arond D rderE schangebicm J
% [ ICM-orders direct verzenden
v Internet verbinding controleren
Prospzerver
™ Een prosyserver voor het LAN-netwerk gebruiken.

I Instelingen van Intemet Explarer gebruiken.

Adies | Paart:
| Gebruiker: |
== Wachtwoord: |
-
QK. | Annuleren |

3. Openstaande en verzonden orders
Via de knop “Openstaande orders” kunt u kijken of er nog ICM-berichten gereed staan die
niet verzonden zijn. Bij verzonden orders ziet u de bestellingen staan die reeds verzonden
zijn. Middels de knoppen links onderin het scherm kunt u deze orders selecteren,
deselecteren, inzien en verwijderen. Tevens kunt u uw orderhistorie via internet inzien.
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OrderExchange (versie 3.1)

VAN
EGMOND OrderExchange =

I:::unta-:tl Voo Yerzenden | Inztelingen | |

Afzlaiten

Dpenztaande orders Yerzonden orders |

R eferentie

Debiteurennummer
-woorbeeld. icm Waorbeeldarder

@l ‘@l %l }(l @l | Openstaande orders in k:v5oftware en backuptOrder Exchangebicrs ChiY,

e-mail: verkoop{@vanegmond.nl Fowered by ProPlanet

4. Verzendbevestiging

Na het verzenden van één of meerdere ICM-berichten verschijnt een bevestiging hiervan in
het softwarepakket.
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ICM-bestellingen versturen vanuit uw ERP-pakket

Voor het geval wij nog niet als leverancier beschikbaar zijn in uw softwarepakket zullen wij
daarin als leverancier aangemaakt moeten worden. Hoe dit functioneert is sterk afhankelijk
van uw softwarepakket en/of - leverancier. Voor meer informatie hierover verwijzen wij u
naar de helpdesk van deze softwareleveranciers.

Voor diverse softwarepakketten zijn er al wel aanvullingen op dit document beschikbaar. U kunt
deze downloaden via de pagina ‘Downloads” van onze Portal.
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